
8月19日 18:30-20:30
2015年

水

お申込みは
ＦＡＸかメールで FAX: 011-231-7272 MAIL: 5ka@m.doui.jp

北海道医師会事業第五課

札幌コンベンションセンター【大ホール】
札幌市白石区東札幌６条１丁目１－１

「安心・安全・信頼を築く、
コミュニケーション術」

講師：設楽 幸子 先生 (有限会社ピーエスアップ 取締役)

参加費
無 料

○医師会会員および医療従事者、事務職員を対象といたします。
○申込締切：８月７日（金）（会場の関係もございますので、

定員400名になり次第締め切らせていだだきます。）
○本講習会は、日医生涯教育制度1.5単位として算定できます。
（カリキュラムコード：5医師－患者関係とコミュニケーション、6心理社会的アプローチ）

コミュニケーションの障害となりやすい、主に言語的コミュニケーション
に焦点をあて、コーチングスキルを活用したコミュニケーション技術を
ロールプレイを通じて実践的に学び、職場の活性化や医療安全対策へ
繋げます。




